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MA RT E C H email: biuro@malkowski.pl , www.malkowski.pl

KARTA GWARANCYJNA DLA PRODUKTOW URUCHAMIANYCH TOPIKIEM nr  ,WZOR”

Gwarancja dla: (dalej: Uprawniony)

Obiekt:
Nazwa:

Adres:

»Matkowski — Martech” S.A. (Gwarant) udziela gwarancji na nastepujace wyroby:

Okres gwarangji: ............. miesiecy Zgoc!nie z uUmowa/zamawieniem nr:
z dnia:
Lp. Wyréb/ustuga Opis dodatkowy Oznaczenie llosé
1.
2.
3.
4,
5.
§1
Ogdlne warunki gwarancji
1. Uprawniony zachowuje uprawnienia z tytutu Gwarancji pod warunkiem:
dokonania montazu wyrobdéw przez Gwaranta lub podmiot posiadajacy Certyfikat Autoryzacji Montazu
(udzielany przez Gwaranta) i potwierdzony wpisem w Karcie Gwarancyjnej oraz w DTR obejmujgcym
produkty objete Gwarancjg,

2. Niniejsza Gwarancja ma zastosowanie do wyrobéw Gwaranta zakupionych i zainstalowanych
(zamontowanych) na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

3. Okres gwarancji rozpoczyna swoj bieg od daty protokolarnego odbioru wyrobdéw.

4. Uprawnienia z tytutu udzielonej Gwarancji nie obejmujg prawa do domagania sie zwrotu utraconych
zyskéw, wyréwnania ewentualnej szkody w zwigzku z awarig wyrobu, poza uprawnieniami wynikajgcymi z
niniejszej Gwarancji.

§2
Tryb zgtaszania roszczen i realizacji uprawnien z Gwarancji

1. Uprawniony zobowigzany jest zgtosi¢ wade wyrobu niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz terminie 14 dni od
daty jej stwierdzenia.

2. Zgtoszenia roszczenia nalezy dokona¢ do Gwaranta w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

3. Zgtoszenie roszczenia powinno zawierac:

1) kopie Karty Gwarancyjnej,
2) szczegotowy opis dostrzezonych uszkodzen, przyczyny i warunki powstania wady,
3) numer seryjny wyrobu,

4. Aby zapewni¢ sprawny przebieg procedury gwarancyjnej, zaleca sie zatgczenie do zgtoszenia zdjec
uszkodzonego wyrobu, pozwalajgcych na ocene uszkodzenia.

5. Uprawniony jest zobowigzany do zapewnienia warunkéw (w szczegdlnosci poprzez umozliwienie dostepu
do wyrobu oraz wytgczenie innych urzadzen zagrazajgcych osobie dokonujgcej naprawy) pozwalajgcych na
naprawe wyrobu.

6. Niedokonanie zgtoszenia roszczenia w terminie wskazanym w ust. 1 zwalnia Gwaranta z obowigzku

usuniecia takiej wady.
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10.

11.

12.

§3

Uprawnienia gwarancyjne

W przypadku gdy zgtoszenie wady z tytutu Gwarancji roszczenie jest zasadne, Gwarant — wedtug wtasnego
uznania — usunie wady wyrobu (dokona naprawy) albo wymieni wyréb (lub jego cze$¢) na nowy.
Wymienione wadliwe wyroby przechodzg na wtasnos$¢ Gwaranta.

W przypadku ujawnienia w okresie Gwarancji usterek lub wad, uniemozliwiajgcych uzytkowanie wyrobdw,
Gwarant podejmie niezbedne dziatania zmierzajagce do usuniecia usterek lub wad w terminie 10 dni
roboczych od momentu zgtoszenia wady.

W przypadku ujawnienia w okresie Gwarancji usterek lub wad, ktére nie uniemozliwiajg uzytkowania
wyrobow, Gwarant podejmie niezbedne dziatania zmierzajgce do usuniecia usterek lub wad w terminie 20
dni roboczych od momentu zgtoszenia wady.

Terminy wskazane w ust. 3 i 4 powyzej mogg ulec przedtuzeniu, z waznych przyczyn, w szczegélnosci gdy:

1) czesci niezbedne realizacji uprawnien gwarancyjnych s3 w danym momencie niedostepne na rynku,

2) istnieje konieczno$¢ sprowadzenia niektdrych czesci z zagranicy,

3) z przyczyn niezaleznych od Gwaranta,

O zaistnieniu takiego przypadku Uprawniony zostanie powiadomiony.

Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem $wigt oraz dni ustawowo
wolnych od pracy.

Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw Gwarant dostarczyt Uprawnionemu zamiast rzeczy wadliwej rzecz
wolng od wad albo dokonat istotnych napraw rzeczy objetej gwarancjg, termin gwarancji biegnie na nowo
od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy naprawione;j.

Gwarancja na cze$ci wymienione biegnie na nowo od chwili dostarczenia czesci wolnej od wad
naprawionej, w stosunku do cze$ci wymienionej.

Wymiana czesci nie powoduje przedtuzenia Gwarancji na caty wyréb.

Gwarant uprawniony jest do obcigzenia Uprawnionego kosztami zwigzanymi z bezpodstawnym zgtoszeniem
wady (pod ktérym to pojeciem nalezy rozumiec¢ brak wady lub zgtoszenie zgdania usuniecia wady nie
objetej Gwarancjg).

Koszty, o ktérych mowa w ust. 10 powyzej, obejmujg w szczegélnosci koszty dojazdu oraz koszty usuniecia
wady — w przypadku jej usuniecia.

Koszty usuniecia wad nie objetych Gwarancjg wyceniane bedg zgodnie z cennikiem Gwaranta, dostepny na
stronie www.malkowski.pl/pl/serwis

§4
Wytaczenia uprawnien wynikajacych z Gwarancji

Gwarancja nie obejmuje:

1) wad powstatych z przyczyn innych, niz tkwigcych w wyrobie,

2) wad powstatych w wyniku dokonywania przez Uprawnionego lub osoby trzecie jakichkolwiek ingerencji
w wyrdb, w szczegdlnosci przerdbek i zmian konstrukcyjnych wyrobdw, bez uprzedniej pisemnej zgody
Gwaranta pod rygorem niewaznosci,

3) wad powstatych na skutek niewtasciwego uzytkowania wyrobu, w szczegdlnosci uzytkowania wyrobu
oraz jego konserwacji sprzecznej z zapisami zawartymi w DTR lub instrukcji obstugi,

4) wad powstatych na skutek prac montazowych lub naprawczych wykonywanych przez osoby nie
posiadajgce autoryzacji Gwaranta,

5) czesci wyrobow podlegajgce naturalnemu czesciowego lub catkowitemu zuzyciu zgodnie
z whasciwosciami lub przeznaczeniem (np. wskutek oddziatywania na nie ognia, elementéw jezdnych,
akumulatorow itp.);

6) mechanicznych uszkodzen wyrobu i wywotane tym wady,

7) wad bedacych konsekwencjg wadliwosci konstrukcji, w ktorej wyrdb zostat zainstalowany,

8) nieprawidtowego doboru wyrobu do warunkéw istniejgcych w miejscu montazu,
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9) wadliwego dziatania zamontowanych urzadzen, niepochodzacych od Gwaranta majgcych negatywny
wptyw na dziatanie wyrobu,

10) wad powstatych wskutek dziatania czynnikdw zewnetrznych, w szczegdlnosci: ognia, anomalnych
warunkow pogodowych oraz zdarzen losowych,

11) uszkodzenia spowodowane w nastepstwie niewtasciwego lub niezgodnego zinstrukcja obstugi
korzystania z wyrobu, w tym réwniez przez jego ponadnormatywng eksploatacje,

12) zastosowanie czesci zamiennych innych producentéw innych niz czesci oryginalne Gwaranta,

13) wyrobdw, ktorych Karta Gwarancyjng zostata w jakikolwiek sposdb zmieniona lub zamazana,

14) wyrobdw, ktorych tabliczka znamionowa zostata usunieta, uszkodzona lub przerobiona.

15) zostata naruszona lub zerwana plomba gwarancyjna.

Uwagi:

Lista podmiotéw posiadajgcych Certyfikat Autoryzacji Montazu:

DZIEKUJEMY ZA OKAZANE ZAUFANIE | ZAKUP WYROBOW SPOtKI
»MAtKOWSKI-MARTECH” S.A.

Podpis upowaznionego Przedstawiciela podmiotu
Przedstawiciela Gwaranta posiadajacego Certyfikat

Oswiadczam, Ze  zapoznatem sie z
dokumentacjq technicznq dotyczqcq wyrobu
objetego gwarancjq, w tym jego instrukcjq
obstugi oraz warunkami gwarancji produktu,

kto tni akceptuje.
Data i podpis upowaznionego Ore W peini akeeptuje

Autoryzacji Montazu
(wpisa¢ nr autoryzacji i date

wydania) (Podpis klienta)

Data wystawienia dokumentu gwarancyjnego:
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